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Informatyzacja - nie czekaj na ostatni dzwonek!

Coraz wiecej placowek medycznych inwestuje w nowoczesne technologie informatyczne, aby w znaczgcy sposob usprawnic
zarzadzanie, organizacje personelu i podniesc komfort pracy. Dziatania te prowadzg do gtownego celu, jakim jest zwiekszenie
standardu $wiadczonych ustug. Swiadomi menadzerowie zarzadzajgcy placowkami ochrony zdrowia powinni juz dzig przy-
gotowywac sie do wprowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej.

Automatyzacja codziennych czynnasci, usprawnienie pracy
personelu i zwiekszenie wydajnosci procesow sg kluczem
do znacznych oszczednosci. Aby sprostac wymaganiom
wspotczesnych pacjentow nowoczesna placowka musi
daocierac do potencjalnego odbiorcy za pomoca roznych
kanatow komunikacji, jak np.:

» Rejestrowanie pacjentow na wizyty za pomoca Internetu
(rejestracja online).

» Qutsourcing rejestracji pacjentow (call center).

» Udostepnianie pacjentom na ich indywidualnych kontach
internetowych dokumentacji medycznej w formie elek-
tronicznej.

» Wysytanie komunikatow email, SMS przypominajgcych
0 terminach wizyt.
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Optimed24 - System do kompleksowej obstugi placowek

medycznych

Wychodzac naprzeciw zmieniajgcej sie sytuacji w sektorze ochrony zdrowia w Polsce, przedstawiamy Panstwu nowoczesny
system do kompleksowej obstugi placowek medycznych - Optimed?24.

Optimed24 pozwala na uproszczenie i zautomatyzowanie
wszystkich obszarow funkcjonowania placowki, poczgw-
szy od sprawnej rejestracji i obstugi pacjenta w gabinecie
lekarskim (z tworzeniem dokumentacji medycznej pacjenta
w formie elektronicznej wtgcznie), po rozliczenie z ptatnika-
mi i kontrahentami, czy wyciggniecie kluczowych raportow
obrazujgcych i identyfikujgcych gtowne problemy, z ktory-
mi boryka sie $wiadczeniodawca, czy tzw. ,waskie gardta".
Rozbudowana czesc zarzgdcza (szara) systemu pozwala
dotrzec do szerokiej grupy pacjentow, poprzez elastyczne
narzedzia do tworzenia programow promujgcych zdrowie.

Zaletg rozwigzania proponowanego przez Comarch jest
rowniez backup danych tworzony na zewnetrznych ser-
werach Comarch Data Center. Takie rozwigzanie zwieksza
bezpieczenstwo pracy, dzieki opcji posiadania dodatkowej
kopi zapasowej mozliwej do odtworzenia w placowce, w do-
wolnym momencie. Gwarantem bezpieczenstwa jest nowo-
czesna aplikacja do backupu i archiwizacji danych - iBard24.

iBard24 Backup Online jest innowacyjnym rozwigzaniem,
ktore zabezpiecza pliki i bazy danych. Aplikacja spet-
nia miedzynarodowe standardy bezpieczenstwa, a dane
przechowywane sg w Comarch Data Center. Caty proces
jest automatyczny i przebiega w tle, wedlug ustalanego
harmonogramu. iBard24 posiada wiele przydatnych funk-
cji, ktére w znacznej mierze utatwiajg prace. Przechowy-
wanie dokumentow dotyczgcych danych pacjentow czy
tez wynikow badan przestanie by¢ problemem. Wiecej na
www.iBard24.pl

System Optimed24 scisle wspotpracuje z programem dla
firm Comarch ERP Optima, ktory pozwala na obstuge ksie-
gowa placowki medycznej w dowolnej formie.

Program Comarch ERP Optima umozliwia sprawne zarzg-
dzanie procesami kupna i sprzedazy sprzetu medycznego
oraz tworzenie dokumentow ksiegowych i magazynowych,
tj.: faktury, paragony, zamowienia u dostawcow. Ponadto
pozwala ewidencjonowac i przeglagdaé sktadniki majgtku
wraz ze wszystkimi jego dokumentami a takze prowadzi¢
obstuge kadrowo-ptacowa. Dodatkowo Comarch ERP Optima
wspotpracuje z programem Ptatnik i SODIR

Optimed24 umozliwia wglad w zawsze aktualne i wiary-
godne informacje niezbedne do monitorowania kondycji
placowki i podejmowania wtasciwych decyzji, nie tylko na
poziomie diagnostycznym ale rowniez zarzadczym. Aplika-
Cja zapewnia petne wsparcie procesow zarzgdzania pla-
cowkg medyczng na roznych szczeblach jej funkcjonowania
eliminujac tradycyjny papierowy obieg dokumentacji.

Kazdy pracownik ma indywidualny dostep do systemu
i scisle okreslony, dedykowany dla siebie obszar, w ktorym
pracuje. Dzieki takiemu podejsciu mozliwe jest zachowanie
przejrzystosci procesow zachodzgcych wewnatrz placowki.

Optimed24 przeznaczony jest dla wszystkich placowek me-
dycznych. Zaréwno dla jednoosobowych praktyk lekarskich
jak i wiekszych przychodni posiadajgcych rozbudowang
strukture wielooddziatowa.

System spelnia aktualne wymogi rozliczen z NFZ oraz jest
na hiezgco dostosowywany do zmieniajgcych sie realiow
prawnych.
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Funkcjonalnosci programu Optimed24

e Gabinet

Twarzenie dokumentacji medycznej pacjenta w postaci
elektronicznej. Dostep do dedykowanych szablonow kart
wizyt, aktualnych baz ICD-9 i ICD-10, aktualnej bazy lekow.
Mozliwosc¢ wystawiania i wydruku recept i skierowan bez-
posrednio z systemu.

@ Rejestracja

Mozliwos¢ szybkiego i prostego rejestrowania pacjentow na
wizyty. Tworzenie grafikow pracy lekarzy i dostep do bazy
danych pacjentow.

e Sprawozdawczosc z NFZ

Proste i zautomatyzowane prowadzenie rozliczen z NFZ.
Sprawna wysytka sprawozdan i korygowanie rozliczen oraz
biezgca aktualizacja systemu do obowigzujgcych wymogow
prawa.

@ Rejestr dokumentacji medyczne]
Szybki dostep do kompleksowe] historii zdrowia i choroby pa-

cjentow. Rejestr dokumentaciji medycznej pacjentow w formie
elektronicznej.

e Finanse

Wystawianie dokumentow sprzedazowych i obstuga dru-
karek fiskalnych. Petna ewidencja dokumentacji finansowej.

e Analizy i raporty

Dostep do pakietu zdefiniowanych zestawien oraz mozli-
WOSC tworzenia indywidualnych, zaawansowanych raportow
i analiz, w oparciu o dane zgromadzone w systemie.

e Prowizje

Indywidualne rozliczanie pracownikow w systemie prowizyj-
nym, na podstawie informacji o wykonanych swiadczeniach
medycznych.

e Cennikii pakiety

Tworzenie i zarzadzanie cennikami, pakietami medycznymi,
stownikami $wiadczen, umowami z kontrahentami, promo-
cjami i rabatami.

e Administracja

Panel konfiguracji i zarzadzania catoscig aplikacji. Mozliwosc
swobodnej modyfikacji wybranych elementow systermu, nada-
wanie uprawnien uzytkownikorm, sprawdzanie stanu biezgcego
systemu.

Gabinet:

Modut Gabinet pomaga w codziennej pracy lekarzom wszystkich specjalizacji. Lekarz ma mozliwosc tworzenia dokumentaciji
medycznej pacjentdw za pomocg wczesniej zdefiniowanych, indywidualnie dopasowanych szablonow kart wizyt. Aplikacja
umozliwia szybki i prosty podglad petnych danych pacjenta. Lekarz diagnozujac pacjenta ma wglad nie tylko do jego danych
teleadresowych i ubezpieczeniowych ale przede wszystkim do dotychczasowej historii choroby, odbytych wizyt, zdiagnozo-
wanych rozpoznan, wczesniej zleconych badan i ich wynikow czy tez juz przepisanych lekow.

Korzysci z wykorzystania modutu Gabinet:
dla lekarza:

» Wiecej czasu dla pacjenta - prosty wyglad i intuicyjna
obstuga aplikacji skraca czas poswiecany wczesniej na
wypetnianie papierowe] dokumentacji i pozwala skupic
uwage na pacjencie.

Eliminacja ewentualnych btedéw w diagnostyce -

aktualne dane o pacjencie sg zawsze dostepne, dzieki

opcji podgladu historycznych danych w Karcie Pacjenta

(historia choroh, wczesniejsze rozpoznania, wykonane

procedury, przepisane leki, wywiad srodowiskowy, uza-

leznienia, etc.).

Wysoki standard i sprawna obstuga pacjentéw - dzieki

dostepnemu terminarzowi z listg pacjentow zareje-

strowanych na dany dzien, czy tez juz oczekujgcych

w poczekalni na wizyte.

» Natychmiastowy dostep do aktualnej bazy lekow wraz

z aktualng informacjg o leku i stopniu jego refundacji.

Wydruk recept bezposrednio z systemu.

» Automatyczne podpowiedzi na temat iloSci przepisanego
leku - informacja dotyczgca okresu, na jaki wystarczy
pacjentowi dany lek przy wskazanym dawkowaniu.

» Gotowe szablony skierowan np. do szpitala, uzdrowiska,

poradni specjalistycznej etc.

Wydruk dla pacjenta z przeprowadzonej wizyty - jasna

informacja dla pacjenta odnosnie rozpoznania, zalecen,

dawkowania przepisanych lekow, etc.

Petna archiwizacja wiarygodnej dokumentacji medycznej

i prosty sposob dotarcia do niej.

Mozliwos¢ stosowania podpisu elektronicznego.

» Mozliwos¢ szybkiego kopiowania zestawu najczesciej
uzywanych sformutowan dla danego lekarza, czyli tzw.
,ulubionych”.
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dla placowki medycznej:

Gabinet to kluczowa czesc systemu Optimed24, w ktorej
tworzona jest elektroniczna dokumentacja medyczna pa-
cjenta. Wszelkie dane raz zapisane automatycznie prze-
noszg sie do innych modutow systemu, co daje gwarancje
sprawnego i kompleksowego zarzgdzania catg placowkg
medycznag, rownoczesnie usprawniajgc procesy:

» Przejrzysty proces komunikacji i rozliczenia z NFZ.

» Automatyczne naliczanie prowizji dla lekarzy po prze-
prowadzonej wizycie.

» Wiarygodne i uzyteczne analizy i raporty, np. analiza
wykonanych swiadczen, przeprowadzonych wizyt, raporty
GUS, i wiele innych.

» Historyczny podglad i rejestr elektronicznej dokumentaciji
medycznej pacjentow.

» Profesjonalna obstuga pacjentow, poprawa sposobu
komunikaciji.

Integralnosc¢ danych i modutowa budowa systemu
Optimed24 daje kontrole i przejrzystosc¢ procesow
zwigzanych z kazdym aspektem dziatalnosci placowki
medycznej pozwalajgc tym samym na eliminacje
najstabszych punktow jej funkcjonowania, optymalizujac
przy tym ponoszone koszty.



e-Health

Rejestracija

System Optimed24 pozwala zaréwno na tradycyjng obstuge rejestracji (bezposrednio w placowce lub telefonicznie), jak row-
niez udostepnia mozliwosc internetowedgo rejestrowania sie pacjentow na wizyty (rejestracja online).

W zaleznosci od potrzeb placowki mozliwe jest odpowiednie
skonfigurowanie pracy w rejestracji, tak aby zapisywanie
pacjentow odbywato sie mozliwie najszybciej i najwygod-
niej. System Optimed24 pozwala na rejestracje pacjentow
na wiele sposobow:

» Rejestracja na termin - umozliwia zapisywanie pacjentow
na wolne terminy do poradni, czy konkretnego specjalisty,
zgodnie z wczesniej ustalonymi grafikami pracy lekarzy.

» Rejestracja na swiadczenie - umozliwia zapisywanie
pacjentow na konkretne swiadczenie z listy ustug ofero-
wanych w placowce. Lista swiadczen wykonywanych jest

Korzysci z wykorzystania modutu Rejestracja:

» Szybka i sprawna obstuga pacjentow zarowno przy
rejestracji bezposredniej, jak i telefoniczne;.
» Mozliwosc internetowego rejestrowania pacjentéw na
wizyte (rejestracja online).
» Rejestracja jest wspalna dla struktur wielooddziatowych
- wszystkich lokalizacji placowki, dane synchronizowane
s3 na biezgco, dzieki temu zapewniony jest dostep do
rzetelnych i aktualnych grafikdw i kalendarzy z wolnymi
terminami. Nawet posiadajgc kilka lokalizacji, nie ma
obawy 0 np. zarejestrowanie wiecej niz jednego pacjenta
na dany termin, czy zdublowania skierowania na badania
dla pacjenta przez kolejnego specjaliste.
Elastyczna forma prowadzenia rejestracji i mozliwosc
dopasowania rozwigzania do specyfiki pracy kazdej
rejestracji - ergonomia i intuicyjnosc.

»
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indywidualna dla kazdego swiadczeniodawcy i zawiera
podstawowe informacje o ustudze, tj. czas trwania, cena,
zasoby niezbedne do wykonania ustugi (personel medycz-
ny, personel pomocniczy, aparatura medyczna, gabinet).
Rejestracja na zasoby - umozliwia znalezienie najbliz-
szych mozliwych terminow dla pacjentow biorgc pod
uwage wszystkie niezbedne zasoby do wykonania
danego swiadczenia. Tak ztozona rejestracja przydatna
jest zwiaszcza podczas skomplikowanych konsultacji
czy badan wymagajgcych obecnosci wiecej niz jednego
specjalisty, personelu pomocniczego czy aparatury
medycznej.

Dostepnosé kompletnych danych o pacjencie: dane
osobowe, dane niezbedne do rozliczert z NFZ (m.in.
deklaracje), uprawnienia ubezpieczeniowe, historia
wczesniejszych wizyt, historia ptatnosci pacjenta i wiele
innych.

Automatyczne przypomnienia e-mail i SMS o terminach
umaowionych wizyt.

Optymalne zarzadzanie praca personelu medycznego
poprzez zaawansowane grafiki pracy.

Monitorowanie wykorzystania poszczegdélnych zasobow,
dzieki czytelnej informacji o procentowym obtozeniu np.
aparatury medycznej, czy danego gabinetu.

Sprawozdawczosc¢ z NFZ

System Optimed24 umozliwia szybkie i proste prowadzenie rozliczer z NFZ dedykowane jednostkom swiadczgcym ustugi
m.in. z zakresu P0Z, KAOS i AQS. Modut Sprawozdawczosc z NFZ zapewnia automatyzacje procesu rozliczenia, wykrywanie
i sygnalizowanie btednie wprowadzonych danych, sprawne korygowanie rozliczen oraz biezacg aktualizacje systemu do obo-
wigzujacych wymogow prawa. Raz wprowadzone dane np. przez lekarza prowadzacego dokumentacje medyczng pacjenta
W postaci elektronicznej automatycznie przenosza sie do sprawozdawczosci z NFZ, a stworzenie raportu sprowadza sie do
weryfikacji i wskazania okresu czasowego, dla ktérego chcemy wygenerowac rozliczenie.

Przyktady raz wprowadzonych danych do systemu, ktore sg
potem wykorzystywane w roznych jego modutach:

» Dane z wizyty:
* rozpoznanie - baza ICD-9
* wykonane badania laboratoryjne
* procedury - baza ICD-10
* dane ze skierowania
* dane z wystawionych recept

» Dane osobowe pacjenta.

» Dane dotyczace uprawnien do swiadczen.
» Ztozone przez pacjenta deklaracje.

» Aktualne kolejki oczekujgcych.

Korzysci z wykorzystania modutu Sprawozdawczosc z NFZ:

» Automatyczne przenoszenie danych rozliczeniowych do
sprawozdan.

» Czytelne wykrywanie i sygnalizowanie btedow w rozli-
czeniach.

» Szybka, prosta i intuicyjna praca.

» Dostepnosc aktualnego stanu realizacji kontraktu.

» Dostepnosc petnej historii komunikacji z NFZ.

» Wystawianie rachunkéw refundacyjnych.
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Rejestr dokumentacji medycznej

Modut Rejestr dokumentacji medycznej zapewnia natychmiastowe wyszukanie i podglad dokumentacji wskazanego pacjen-
ta. Dzieki intuicyjnej wyszukiwarce uzytkownik znajduje pacjenta i historie jego choroby na kilka mozliwych sposobow, np.
poprzez numer pesel, imie, nazwisko, numer karty.

Korzysci z wykorzystania modutu Rejest dokumentacji medycznej:

» Natychmiastowy dostep do dokumentacji medycznej » Wydruk i podglad karty konkretnej wizyty (rowniez
wskazanego pacjenta. w formacie xml).

» Wiarygodne dane medyczne nawet w odniesieniu do
rozproszonej i wieloletniej historii leczenia pacjenta.

W systemnie Optimed24 mozliwe jest dodawanie zatgcznikow do dokumentacji medycznej pacjenta

Analizy i Raporty

Modut Analizy i raporty pomaga zarzgdzac placowka i dzieki elastycznym mechanizmom tworzenia zestawien, dostarcza
aktualnych informacji na temat funkcjonowania jednostki. Mozliwe jest tworzenie dowolnych raportéw w oparciu o dane
zawarte w systemie.

W module dostepne sg rowniez zdefiniowane podstawowe Raporty sg tworzone w dowolnym przedziale czasowym

zestawienia, jak np.: wskazanym przez uzytkownika.

» Podsumowanie wykonanych ustug. Uzytkownik moze wybrac dowolne dane, ktdre majg zostac

» Podsumowanie kosztow i przychodow. poddane analizie i w ten sposob stworzy¢ wiasny raport

» Wykonane porady w podziale na poradnie. Z interesujgcymi go wartosciami i zakresem czasowym.

» Miesieczne podsumowanie: zleconych badan laborato- Kazdy z raportow mozna wydrukowac, jak rowniez wyeks-
ryjnych, przepisanych lekow, wystawionych skierowan, portowac do np. Excela, gdzie dane mogg zostac poddane
zdiagnozowanych rozpoznan i wiele innych. dodatkowej obrobce.
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Korzysci z wykorzystania modutu Analizy i Raporty:

» Mozliwosc ciggtego kontrolowania dziatalnosci placowki. » Kazdy z uzytkownikow systemu Optimed24 ma nadane
» Szybkie i sprawne przygotowanie raportow np. uprawnienia do swojego obszaru zdefiniowanych rapor-
z wykonanych swiadczen, rozliczen z ptatnikami, raporty tow, dzieki temu personel ma dostep tylko do danych,
GUS, iinne. ktore faktycznie sg niezbedne w codziennej pracy. Inny
» Mozliwos¢ podejmowania dziatan korygujgcych na bazie dostep do raportow ma pracownik rejestracji, inny lekarz
analizy zestawien z okreslonych dziedzin funkcjonowania a jeszcze inny menadzer placowki.
placowki.

ol Raport - = X

Nazwa  Porady wykenane w roku 2011 z podziatem nia poradrie:

Wykananie wizyt w roku 2011  podziatem na poradie 2 uwzgledrieneim grup wiekowych drieci  0sob powyzej 65 roku zycia oraz plci
Opis

SQL [Alt+1] | Filtry i parametry [Alt+2] | Podalad wynikéw [Alt+3] hd

Poradnia iloés porad - ngdtem  dzieci do 18 roku zycia  Osoby w wisku 65 | wigce] Kobisty
Poradnia alergologiczna | O
Poradnia andrologiczna 0
Paradnia chirurgii naczyniowej
Poradnia choréb metabolicznych
Poradnia dermatologiczna
Poradnia diabetologiczna
Poradna ginekologiczna
Poradnia hematologiczna
Poradnia kardiologiczna
Poradnia lekarza medycyny rodzinnej
Poradnia neurologiczna
Poradnia okulistyczna
Poradnia POZ

Poradnia proktologiczna

System Optimed24 pozwala na generowanie i
dowolnych raportdw i analiz
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Finanse

Modut Finanse umozliwia podglad wystawionych w module Rejestracja paragonow, faktur czy rachunkow, jak rowniez two-
rzenie zupetnie nowych dokumentow sprzedazowych. Dostepnymi utatwieniami sg stowniki ustug i kontrahentow zawieraja-
ce niezbedne dane do petnych rozliczen. Dodatkowo w module Finanse mozliwe jest wystawianie wszelkich korekt i zmian
dokumentow sprzedazowych, np. paragonow na faktury. Mozliwa jest rowniez integracja z innymi systemami finansowo-
ksiegowymi typu Comarch ERP Optima.

Korzysci z wykorzystania moduty Finanse:

obstuge ksiegowa, ewidencje kadr i rozliczanie ptac,
ewidencje srodkow trwatych i wyposazenia placowki,
obstuge magazynu materiatow medycznych i wiele innych.

» Pelna ewidencja wszystkich dokumentow finansowych
wystawionych w placowce.

» Mozliwosc szybkiego odnalezienia dokumentow.

» Integracja z systemem finansowo-ksiegowym Comarch
ERP Optima, ktory umozliwia dodatkowo kompleksowa

Prowizje

Osoba zarzadzajgca placowka ma mozliwos¢ monitorowania i podgladu rozliczen prowizyjnych z danym lekarzem. Kazdy
specjalista ma indywidualnie okreslony rodzaj naliczania prowizji. Prowizje naliczajg sie automatycznie, pod warunkiem

Cenniki i pakiety

System Optimed24 wspiera rozliczenia dotyczace wszystkich dziatan komercyjnych. W module Cenniki i pakiety mozliwe
jest tworzenie dowolnych akcji promocyjnych dla klientow. Na bazie stownika swiadczen wykonywanych w placowce mozna

definiowac:

» Dowolne cenniki, obowigzujgce w okreslonym przedziale
czasowym lub tez dla konkretnie wyselekcjonowane]
grupy pacjentow.

» Pakiety medyczne zawierajgce wybrane $wiadczenia,
ktore mozna zaoferowac pacjentom, np. pakiet Twoje oczy
obejmujgcy swiadczenia z zakresu okulistyki.

» Abonamenty pracownicze dla kontrahentow. Modut
umozliwia zbiorcze rozliczenia za ustugi wykonywane dla
pacjentow z listy pracownikow konkretnej firmy, w danym
okresie rozliczeniowym.

Korzysci z wykorzystania modutu Cenniki

» Przejrzysta polityka cenowa.

» Mozliwosc tworzenia cyklicznych promocji i cennikdw.

» Mozliwosc dotarcia do pacjenta specjalnie dopasowany-
mi pakietami medycznymi.

| pakiety:

» Dowolne promaocije.

» Rabaty.

» Typy kosztow, zaktadajgce informacje o tym jakie koszty
niosg za sobg konkretne swiadczenia (np. materiat,
transport, amortyzacja, etc.). Koszty takie stuzg nie tylko
do lepszego ustalania cen, czy wyciggania raportow,
ale rowniez po odpowiednim skonfigurowaniu moga sie
automatycznie odejmowac od wartosci prowizji lekarzy
wykonujgcych dane $wiadczenie.

petnej liscie pacjentow, ktorym przystugujg swiadczenia
na okreslonych warunkach.

» Ewidencja kosztéw, ktore sg ponoszone w zwigzku
z wykonywaniem konkretnych swiadczen.

przeprowadzenia wizyty i zatwierdzenia jej, oraz rozliczenia z pacjentem (wizyty komercyjne).

Sposob naliczania prowizji:

N

» Naliczanie prowizji za przyjetego pacjenta

» Naliczanie prowizji za wykonane swiadczenie

» Prowizja od pakietu medycznego

» Prowizja od wykonanych $wiadczen zawartych w kontr-
akcie

v

v

v

Korzysci z wykorzystania modutu Prowizje:

» Przejrzysty podglad rozliczen.
» Po nadaniu stosownego uprawnienia, kazdy lekarz ma
mozliwos¢ ewidencji swoich naleznosci.

10

Mozliwe do naliczenia stawki:

» Stata stawka

» Procent ceny

» Procent zaptaty pacjenta

» Procent ceny pomniejszony o koszty wykonania ustugi
(np. koszty materiatu zuzytego przy zabiegu)

» Dostep do historycznych danych rozliczeniowych.
» Kazdy lekarz ma indywidualnie ustawione mechanizmy
naliczania prowiz;ji.

» Sprawna i profesjonalna wspotpraca z kontrahentami
dzieki ewidencji zawartych kontraktow i dostepnej

11
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Administracja

System Optimed24 zawiera modut Administracja pozwalajgcy na dokonywanie i konfigurowanie wszelkich zmian w systemie
w zaleznosci od specyfiki funkcjonowania placowki. Jest to intuicyjny panel administrowania aplikacjg. Uzytkownik moze
samodzielnie decydowac o formie i sposobie wyswietlania konkretnych danych i formatek, na ktorych pracuje personel.

Inne, kluczowe funkcje dostepne w aplikacji:

» Ewidencjonowanie stanu systemu: obecny rozmiar bazy,
liczba walnych numerow recept, liczba zalogowanych
uzytkownikow, liczba dokumentow do wystania do NFZ,
etc.

» Informacja o terminie waznosci licencji i dostepnych
nowszych wersjach (z doktadng informacjg o zmianach
w aktualizacji systemu).

» Nadawanie uprawnien poszczegolnym uzytkownikom
systemu. Mozliwe jest szczegotowe dysponowanie rolami
i kompetencjami, ktore sg zalezne od petnionych funkcji

Korzysci z wykorzystania modutu Administracja:

» Wszystkie mechanizmy zarzadzania i konfiguraciji syste-
mu dostepne sg w jednym miejscu.

» Czytelny panel administratora ukazujgcy stan systemu
a tym samym funkcjonowania placowki w konkretnej
chwili.

» Prosty i intuicyjny model nadawania uprawnien uzytkow-
nikom - pewnosc, ze tylko osoby o okreslonych rolach
bedg miaty dostepy do zaawansowanych narzedzi
aplikacji, czy danych medycznych pacjentow.

w placowce, tak aby personel posiadat uprawnienia do
istotnych funkcjonalnosci z punktu widzenia wykonywanej
pracy.

» Twaorzenie dowolnych modyfikacji pol edycji danych w sys-
temie (np. dane o pacjencie elastycznie dopasowane do
potrzeb placowki).

» Tworzenie dowolnych szablonow kart wizyt, na ktorych
pracujg specjalisci.

» Dotgczanie dowolnych stownikow.

» Generowanie niekwalifikowanego podpisu elektronicznego.

» Ewidencja zmian wprowadzanych w systemie.

» tatwo dostepna informacja o wolnych pulach numeréw
recept.

» Dodatkowe zabezpieczenie danych dzieki autoryzo-
wanym wpisom i uzywaniu wbudowanego w system
Centrum Autoryzacji podpisu niekwalifikowanego.

» Elastycznie konfigurowalny system zapewnia ergonomie
pracy, intuicyjne dziatania i dopasowanie formatéw wpro-
wadzania danych do potrzeb uzytkownikow.

Centrum Medyczne iMed24

Dzieki zastosowaniu najnowoczesniejszych urzadzen oraz zaawansowanych technologii $wiadczymy kompleksowe ustugi
medyczne na najwyzszym poziomie. Jestesmy jedng z pierwszych komercyjnych placowek w Polsce, ktora wdraza innowa-
cyjne rozwigzania oparte na wiedzy z zakresu medycyny, informatyki i fizyki. Jestesmy tez jedyng placowkg w Matopolsce,
ktora dysponuje tak szeroka baza diagnostyczng. Dzieki niej nasi Pacjenci moga wykonac wszystkie badania w jednym miej-
scu, w krotkim czasie i w komfortowych warunkach. Wyroznikiem CM iMed24 jest kompleksowa informatyzacja, dzieki ktorej
wiele procesow, na codzien ucigzliwych dla pacjenta, obstugiwanych jest szybko i sprawnie. Personel CM iMed24 pracuje

na aplikacji Optimed24.

Pacjenci na kazdym etapie leczenia moga liczy¢ na pomoc
i wsparcie naszego zespotu, sktadajgcego sie z wysoko
wyspecjalizowanej i starannie dobranej kadry medycznej.
Zalezy nam na dobrej wspotpracy Pacjenta z lekarzem i bu-
dowaniu relacji opartych na wzajemnym zaufaniu, dlatego
tez w Centrum Medycznym iMed24 caty proces leczenia
Pacjenta koordynowany jest przez lekarza prowadzgcego.
Odpowiada on na wszelkie pytania, udziela porad, pomaga
w padjeciu decyzji dotyczgcych leczenia, a w razie potrzeby
ustala odpowiednie konsultacje zinnym specjalista.

Dzieki niemu Pacjenci swiadomie maga brac udziat w pla-
nowaniu profilaktyki, diagnostyki i terapii, lepiej rozumiejg
podejmowane decyzje.

Nad jakoscig swiadczonych przez nas ustug medycznych
czuwa Rada Naukowa ztozona z wybitnych autorytetow me-
dycznych. Ich wiedza ekspercka i doswiadczenie kliniczne
stanowig cenne wsparcie merytoryczne. W trudnych przy-
padkach diagnostycznych korzystamy takze z konsultacji
online z wybitnymi specjalistami z danej dziedziny medy-
cyny w Polsce.

Najwazniejszy dla nas jest Pacjent - jego zdrowie, komfort i poczucie bezpieczenstwa.

imeds

CENTRUM MEDYCZNE

Centrum Medyczne iMed24
al. Jana Pawta Il 41f
31-864 Krakow

tel.: +48 12 394 41 00

fax: +48 12 394 41 01
www.imed24.pl
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Telemedycyna

Grupa Kapitatowa Comarch prowadzi szeroko zakrojone prace badawczo-rozwojowe nad stworzeniem zaawansowanego, pro-

gramistyczno-sprzetowego systemu teleinformatycznego umozliwiajgcego kompleksowa realizacje aplikacji telemedycznych.

Projektowany system w obszarach zdalnej opieki medycznej, monitorowania stanu zdrowia i budowania relacji

z pacjentem, przebywajgacym w srodowisku domowym, znajdzie zastosowanie miedzy innymi w domenie monitoringu i te-

lediagnostyki w zakresie:

» Ginekologii i potoznictwa (cigza prawidiowa, cigza wyso-
kiego ryzyka, cukrzyca ciezarnych, opieka w potogu).

» Pediatrii (opieka nad dzieckiem, logopedia, alergie, cho-
roby wielouktadowe).

» Diabetologii (cukrzyca typ 11 2).

» Kardiologii (tele-holter EKG, zastoinowa niewydolnosc
serca, bezdech senny, rehabilitacja kardiologiczna).

£
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e

Pacjent
poza domem

Sensory medyczne
i urzagdzenia
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» Pulmonologii (astma, przewlekta obturacyjna choroba
ptuc, mukowiscydoza).

» Psychiatrii (psychoterapia, depresja, schizofrenia).

» Geriatrii (opieka nad ludzmi starszymi, choroba Alzheime-
ra, demencja).

-

Lokalna transmisja
danych i wynikow

Urzgdzenia domowe HMA

R

Lokalna transmisja
danych i wynikow

Urzadzenia przenosne PMA

Zastosowania systemu telemedycznego obejmujg rowniez
wybrane elementy diagnostyki w medycynie paliatywnej,
zywieniu pozajelitowym, onkologii, neurologii ogolnej, lecze-
niu padaczki, leczeniu ran przewlektych i odlezyn, dermato-
logii, okulistyce, laryngologii czy urologii.

Poza dziataniami zorientowanymi na diagnostyke medycznag,
system moze byc wykorzystany takze do realizacji progra-
mow interaktywnych (treningi, programy zywieniowe czy
zwalczanie natogodw), monitoringu medycznego 0sob ak-
tywnych (sport wyczynowy czy diugoterminowe wyprawy),
a ponadto prowadzenia badan klinicznych.

Podstawowy schemat dziatania systemu to przetwarzanie
danych z urzadzen pomiarowych i aparatury medycznej
rozmieszczonych w domu pacjenta lub towarzyszgcych mu
w codziennym zyciu oraz analiza i prezentacja zebranych
sygnatow oraz wartosci w Centrum Monitorowania, zintegro-
wanym z systemami IT klasy e-Health. Dzieki dostepowi do

Transmisja

danych Dostep zdalny

do Centrum z urzadzen przenosnych
Monitoringu

——

—

Transmisja
danych
do Centrum
Monitoringu

Centrum Monitoringu

Stuzby ratownictwa
medycznego

— e ——
Infrastruktura IT
placowki

medycznej EHR

Centrum Monitorowania z dowolnego terminala koncowego,
mozliwa jest natychmiastowa realizacja konsultacji przypad-
kow krytycznych przez personel medyczny.

Stanowi to wsparcie dla pracownikow Centrum Monitorowa-
nia w podejmowaniu decyzji i stosownych akcji reaktywnych
wtasciwych dla danego zastosowania i scenariusza uzycia
systemu telemedycznego.

System telemedyczny sktada sie z urzgdzenia przenosnego
dla pacjentow mabilnych oraz stacjonarnej stacji zbiorczej
dla pacjentow przebywajgcych w domu. Oba urzgdzenia
integrujg sie z szerokg gama sensorow i urzadzen medycz-
nych w celu pobrania danych oraz realizujg zadane aplikacje
umozliwiajgc zaawansowang interakcje z uzytkownikiem.
Oprogramowanie Centrum Monitorowania stanowi jgdro
systemu telemedycznego: oprocz przetwarzania danych
pozwala na podejmowanie stosownych akcji przez personel
medyczny.

EMR HIS

Systemy medyczne ICT
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